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ESTE CURSO PERTENECE AL

DIPLOMADO EN CUIDADO
HUMANIZADO Y CALIDEZ AL
SERVICIO DE LAS PERSONAS

> Al realizar este curso y aprobarlo, puedes
convalidar, realizar los cursos faltantes y
realizar el diplomado.

Siguientes cursos que conforman el Diplomado:

Fundamentos de la Calidez en el Cuidado y

Humanizaciony Factores Relacionados al
Deshumanizacion Cuidado Calido: un Nuevo
Paradigma en Salud.

en Salud.

Protocolos de Cuidado
Humanizado y Calido:
desde la Concepcion a
la Puesta en Practica.

Cuidado Humanizado:
Fundamentos y
Aplicacion en la
Practica Clinica.

DIRECTORA DEL DIPLOMADO
Zita Lagos Sanchez

Doctora en Ciencias, Universidad de Sao Paulo, Brasil. Magister en
Gestién y Planificacion Educacional, Universidad Diego Portales, Chile.
Diplomada en Administracion en Servicios de Enfermeria, Universidad
de los Andes, Chile. Enfermera Matrona, Pontificia Universidad Catolica
de Chile. Integrante de la Red de Humanizacién en Salud, Chile.




DESCRIPCION

> Este curso introduce los principios generales en términos de
experiencias exitosas de cuidado humanizado aplicado a la
practica clinica en diferentes entornos, integrando los
conocimientos sustentados desde una mirada antropologica
gue involucra la integralidad de la persona que cuida como el
sujeto de cuidado.El objetivo de este curso es analizar las bases
antropologicas que sustentan el cuidado humanizado y calido,
asi como también, sus implicancias en la transferencia de los
conocimientos a la practica profesional. Se estudiaran tanto los
significados que tiene la salud y el sufrimiento como las
Implicancias del trato digno y de las emociones en el acto de
cuidar. Asi mismo, se analizaran algunas experiencias de
diferentes modelos de humanizacion aplicados en contextos
clinicos (Modelo HUCI (c), Modelo Enfermeria UAndes, Modelos
de Transicion, Enlace y Navegacion, entre otros).




OBJETIVOS DEL APRENDIZAJE

> « Comprender las bases antropoldgicas que sustentan la
integralidad de la persona y fundamentan el cuidado
humanizado.

« |dentificar las necesidades de cuidado humanizado en el
contexto clinico.

« Conocer las experiencias de construccion y aplicacion en la
practica clinica de modelos de cuidado humanizado,
considerando la experiencia e integralidad tanto de la persona
gue cuida como de la persona sujeta de cuidado.

A QUIEN ESTA DIRIGIDO

> * Profesionales y personal técnico-administrativo del area de
la salud que se desempenen en instituciones publicas o
privadas.




METODOLOGIA

p COMPONENTES DEL CURSO

UNIDADES ONLINE ASINCRONICAS

Accede a una variedad de recursos educativos
como videoclases, infografias y material
descargable, disponibles las 24 horas del dia en
la plataforma CANVAS.

CLASES SINCRONICAS

Participa en clases en vivo con los docentes, que
incluyen, una clase intermedia y una clase final.

*La realizacion de la clase presencial estard sujeta a la cantidad de alumnos que
se inscriban para asistir. De no alcanzar el minimo, la clase se hara online
sincronica.

CADA CURSO

CLASE

ESTA COMPUESTO
POR:

INTERMEDIA

ONLINE
SINCRONICAS

‘B UNIDADES ONLINE
8 ASINCRONICAS +

» @&  CENTRADO EN EL ESTUDIANTE 48 »

Los alumnos nunca estaran solos. Tenemos un equipo de Coordinacién de Servicio que los acompanara
en todo el proceso de estudio. Con un seguimiento personalizado y respondiendo todas sus dudas.

N N N AN
Acompaiiamiento Clases Online Clases Online Certificacién
personalizado Asincrénicas Sincrénicas

Una vez terminado tu proceso de estudioy
habiendo aprobado todos los cursos, se
obtiene el certificado de la Universidad de los

Los alumnos nunca estaran solos. Tenemos un

La plataforma CANVAS es usada por las En via streaming podras compartir con el

principales universidades del mundo: Harvard,

equipo de Coordinacién de Servicio que los
acompariara en todo el proceso de estudio, con
un seguimiento personalizado y respondiendo
todas sus dudas.

docente y tus comparieros.

MIT, Stanford, entre otras. Andes (UANDES).
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Experiencias de construccion y aplicacion en la practica clinica de modelos de cuidado humanizado.
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UNIDADES

« UNIDAD 1: Modelos de atencion centrados en [a persona. Razones y
fundamentos del cuidado humanizado.

« UNIDAD 2: Notas fundamentales de (a persona y dignidad humana en
diferentes contextos y condiciones.

o UNIDAD 3: La persona, salud y sufrimiento. Significados y actitudes en el
equipo de salud. Compromisos del acto de cuidar.

o UNIDAD &: Experiencia del modelo de cuidado humanizado en Chile.

« UNIDAD 5: Otras experiencias de modelos de cuidado humanizado:
modelo CUA.

« UNIDAD 6: Necesidades de cuidado humanizado en el contexto clinico.
Proceso de cronicidad y temor a la muerte.

o UNIDAD 7: Cuidados de fin de vida del paciente critico, practica compasiva,
voluntades anticipadas y cuidados paliativos.




CERTIFICACION

> Todos los alumnos que cumplan con los requisitos
acadéemicos y aprueben satisfactoriamente su plan de
estudios recibiran la certificacion que otorga la
Universidad de los Andes, en un formato digital y con firma
electronica.
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Verificado y Firmado por Certificados
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Los certificados de Acepta cumplen con los esté: electrénica, lo que sean compatibles con todos los software de visualizacién, no
afectando ello en caso alguno la validez de la firma
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Firmante: % - e

Institucion - Rol:  UANDES - SecretariaGeneral a -

Fechade Firma: = - S
Firma Avanzada Auditoria Autentia: Pilar Ureta Lyon : : - .

Operador: Secretaria General
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;COMO POSTULAR?

Revisa tu correo
electronico
y busca la
confirmacion de
tu matricula

Completa el
formulario de Sube tus

inscripcion de documentos
la pagina web

> ;QUE DOCUMENTOS NECESITAS?

« Profesionales y personal administrativo del area de la salud:
Profesionales, personal técnico y administrativo que se desempenen en
instituciones publicas o privadas.

e Curriculum Vitae.

« Cédula de identidad vigente (por ambos lados) o pasaporte vigente en el
caso de ser extranjero.

« Otros requisitos de ingreso: disponer de buen acceso a internet y tener
conocimientos computacionales a nivel usuario.




INFORMACION GENERAL

ARANCEL
CURSO
UF 15
HORARIO MEDIOS DE PAGO
Contenido disponible WEBPAY
24/7 en CANVAS (12 cuotas precio contado)
Transferencia, Cheque,

OC Empresa,
PayPal, otros métodos

Todos los programas estan certificados académicamente por la Universidad de los Andes e impartidos por UA Blended.
Nota: La Universidad se reserva el derecho de no dictar el programa si no se alcanza el numero minimo de alumnos.
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@uandes_online

[UANDESonline
Icompany/UANDESonline

/@uandesonline

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
ACREDITADA EN TODAS LAS A_REAS
NIVEL DE EXCELENCIA | 6 ANOS

Comision Nacional Gestion Institucional, Docencia de Pregrado, Investigacion,

de Acreditacién Vinculacién con el Medio y Docencia de Postgrado.
CNA-Chile Hasta diciembre de 2028.

uandesonline.cl

ENFERMERIA UANDES




