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Diplomado en
Bases Conceptuales de la 
Medicina de Urgencia del Adulto



Diplomado en
Bases Conceptuales de Medicina 
de Urgencia del Adulto

Descripción del programa

Dirigido a
Profesionales de la Salud que trabajan o proyectan su carrera 
laboral en servicios de urgencia, tanto públicos como privados.

Este diplomado busca fortalecer las competencias de los 
profesionales de la Salud que trabajan o tienen interés en 
desarrollar la Medicina de Urgencia, entregando herramientas 
para la evaluación y el manejo inicial del paciente grave en este 
servicio. El aumento de enfermedades crónicas, cardiovasculares 
y accidentes de tránsito, han hecho que los servicios de urgencia 
jueguen un rol cada vez más importante. Además, el colapso de 
los servicios de urgencia y el gran volumen de pacientes en los 
últimos años, tanto del sistema público como privado, requieren 
mejorar las competencias de los profesionales de la Salud en el 
manejo de esta área. Los profesionales que trabajan en urgencia 
deben tomar decisiones con pocos recursos y, muchas veces, en
condiciones de aislamiento. Esto puede generar errores, con el 
consecuente daño en la salud de los chilenos o gastos excesivos 
por sobretratamiento, exceso de estudios o derivaciones. Este 
diplomado entrega herramientas para atender a los pacientes que
consultan en urgencias y, al mismo tiempo, actualizar los 
conocimientos y protocolos en relación a los motivos de consulta 
más frecuentes e importantes en este escenario.
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Motivos de consulta frecuentes
en Urgencia: Cardiovasculares y 
Neurológicos

Urgencias vitales, manejo inicial

Consultas frecuentes en el 
Servicio de Urgencia

Motivos de consulta frecuentes 
en Urgencia: Gastroenterológicos, 
Infecciosos y Traumatológicos

Manejo inicial de pacientes en urgencias cardiovasculares y
neurológicas.

Evaluación y el manejo inicial del paciente grave que consulta al
servicio de urgencia.

Manejo inicial de pacientes con consultas frecuentes en urgencia.

Manejo inicial de pacientes con problemas 
gastroenterológicos, infecciosos y traumatológicos

Revisa la malla curricular del diplomado

Plan de estudio
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Metodología de estudio:
Diplomado y Componentes del curso

Estudia a tu ritmo 
desde cualquier lugar

Con nuestra metodología online, puedes estudiar a �tu 
propio ritmo y desde cualquier lugar. Este programa se 
compone de cuatro cursos, y cada curso contiene ocho 
unidades online asincrónicas en la plataforma CANVAS.

Las clases asincrónicas te permiten acceder a una variedad 
de recursos educativos como videoclases, infografías 
y material descargable, liberados semanalmente y 
accesibles las 24 horas del día.

Acompañamiento Permanente: un tutor académico 
estará disponible para apoyarte durante todo �el proceso, 
resolviendo tus dudas de las materias vistas en el curso y 
guiándote en tu aprendizaje.

Bases Conceptuales de la Medicina de Urgencia del Adulto

Diplomado

8 Unidades

8 Unidades

8 Unidades

8 Unidades

Clase Final

Clase Final

Clase Final

Clase Final

Certificación
Uandes

Curso 1

Curso 2

Curso 3

Curso 4
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Siempre Acompañado: Un equipo 
Disponible para Guiar tu Aprendizaje

Aquí nunca estarás solo frente a una pantalla. Desde el 
primer día contarás con la atención del equipo de servicio 
al estudiante, que te guiará en tu avance, resolverá tus 
dudas y te ayudará a organizar tu experiencia de estudio. 
Además, tendrás acceso a tus docentes a través del 

foro de la plataforma, donde responderán preguntas y 
reforzarán los contenidos. Todo el proceso está diseñado 
para que te sientas acompañado con respeto, claridad y 
confianza, avanzando con seguridad en cada etapa del 
programa.
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Certificado de 
Aprobación del Diplomado

Todos los alumnos que cumplan con los requisitos 
académicos y aprueben satisfactoriamente su plan de 
estudios recibirán la certificación que otorga la Universidad 
de los Andes, en un formato digital y con firma electrónica.
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Curso: Consultas Frecuentes en el 
Servicio de Urgencia

Este curso aborda el manejo de diversas consultas 
frecuentes en urgencias. Además, se reforzarán temas 
administrativos y legales en relación a notificaciones de 

relevancia para la salud pública y el resguardo del paciente, 
pasando por la discusión sobre los casos de internación 
forzada y otros temas éticos contingentes. 

Manejo inicial de pacientes con consultas frecuentes en urgencia.
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Curso: Consultas Frecuentes en el Servicio de 
Urgencia

Objetivos de Aprendizaje

Unidades

Unidad 1

Unidad 4

Unidad 7

Unidad 2

Unidad 5

Unidad 8

Unidad 3

Unidad 6

Manejo del dolor en la 
urgencia

Urgencias obstétricas

Manejo del paciente agitado 
en urgencia

El paciente diabético 
descompensado

Hipertensión en la urgencia

Evaluación de riesgo suicida

Paciente con daño hepático 
crónico descompensado

Paciente con insuficiencia 
renal en la urgencia

Al finalizar el curso, la persona será capaz de: 

1.      El objetivo del curso es ampliar los temas de consultas 
frecuentes en urgencia, capacitando a los alumnos en el 
manejo inicial de estos pacientes.

8



Curso: Urgencias Vitales, 
Manejo Inicial

Este curso aborda el manejo inicial de pacientes en los 
servicios de urgencias, además entrega los principios de 
ética clínica necesarios para el manejo de estos pacientes, 

como órdenes de no reanimación, el fin de la vida y la 
donación de órganos

Evaluación y el manejo inicial del paciente grave que consulta al
servicio de urgencia.
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Curso: Urgencias Vitales, Manejo Inicial

Objetivos de Aprendizaje

Unidades

Unidad 1

Unidad 4

Unidad 7

Unidad 2

Unidad 5

Unidad 8

Unidad 3

Unidad 6

Evaluación primaria y 
secundaria

Sepsis

El paciente intoxicado

Paro cardiorrespiratorio

El paciente politraumatizado

Traslado seguro

Shock

Asfixia por inmersión y 
barotrauma

Al finalizar el curso, la persona será capaz de: 

1.      El objetivo del curso es entregar herramientas para 
la evaluación y el manejo inicial del paciente grave que 
consulta al servicio de urgencia.
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Curso: Motivos de Consulta Frecuentes 
en Urgencia: Cardiovasculares
y Neurológicos

Este curso aborda el manejo de pacientes en los servicios 
de urgencias con consultas tales como dolor torácico, 
déficit neurológico, compromiso de conciencia, cefalea 

y convulsiones, entre otros. De manera de poder evaluar 
a los pacientes que acuden al servicio de urgencia 
estratificando su riesgo, según sus motivos de consulta.

Manejo inicial de pacientes en urgencias cardiovasculares 
y neurológicas.
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Curso: Motivos de Consultas Frecuentes en 
Urgencia: Cardiovasculares y Neurológicos

Objetivos de Aprendizaje

Unidades

Unidad 1

Unidad 4

Unidad 7

Unidad 2

Unidad 5

Unidad 8

Unidad 3

Unidad 6

Síncope

Compromiso de conciencia

Déficit neurológico

Dolor torácico

Golpe en la cabeza

Cefalea y convulsiones

Disnea

Mareo y Vértigo

Al finalizar el curso, la persona será capaz de: 

 1.     El objetivo del curso es que los alumnos conozcan 
nuevas formas de enfrentar al paciente que consulta por 
motivos cardiovasculares y neurológicos, actualizando 
sus conocimientos en el manejo inicial del paciente. 

Además, a través del taller o seminario final practicar 
la interpretación del examen de electrocardiograma 
aplicado a casos de urgencia.
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Curso: Motivos de Consultas Frecuentes 
en Urgencia: Gastroenterológicos, 
Infecciosos y Traumatológicos

Este curso aborda el manejo de pacientes en los 
servicios de urgencias con consultas sobre problemas 

gastroenterológicos, infecciosos y traumatológicos. 
Incluye además una clase final de estudio de casos. 

Manejo inicial de pacientes con problemas 
gastroenterológicos, infecciosos y traumatológicos
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Curso: Motivos de Consulta Frecuentes en Urgencia: 
Gastroenterológicos, Infecciones y Traumatológicos

Objetivos de Aprendizaje

Unidades

Unidad 1

Unidad 4

Unidad 7

Unidad 2

Unidad 5

Unidad 8

Unidad 3

Unidad 6

Dolor abdominal agudo

Infecciones 
gastrointestinales

Síntomas urinarios

Hemorragia digestiva

Infecciones respiratorias
bajas

Traumatismos frecuentes en
urgencia

Fiebre

Infecciones respiratorias
altas

Al finalizar el curso, la persona será capaz de: 

1.   El objetivo del curso es actualizar y ordenar los 
conocimientos en relación a los motivos de consulta 
gastroenterológicos, infecciosos y traumatológicos 

más frecuentes vistos en la urgencia, para mejorar la 
eficiencia del uso de recursos y la eficacia del manejo 
inicial de estos pacientes.
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Diplomado en Bases Conceptuales de la Medicina de Urgencia del Adulto 

Docentes

Marcela Garrido
Directora del diplomado

Médico cirujano de la Pontificia Universidad Católica de Chile. 
Especialista en medicina de urgencia de la Pontificia Universidad 
Católica de Chile. MSc en Health Inequalities and Public Policy 
Edinburgh University. Miembro del comité académico de SOCHIMU 
(Sociedad chilena de medicina de urgencia). Jefa del programa de
Medicina de Urgencia de la Universidad de los Andes.

Fernando Alvarez
Docente de Clases Online*

Médico Cirujano, Universidad Finis Terrae. 
Especialista en Medicina de Urgencia, 
Universidad de Chile. Diplomado en Medicina 
Intensiva, Pontificia Universidad Católica de 
Chile. Diplomado en Toxicología, Mención 
Clínica, Pontificia Universidad Católica de 
Chile. Diplomado en Liderazgo, Universidad 
Finis Terrae. Docente Medicina de Urgencia, 
Universidad de los Andes.

John Alfaf Gutierrez Perez
Docente de Clases Online*

Residente del servicio de Urgencias de la 
Clínica Redsalud Providencia. Residente del 
servicio de Urgencias de la Clínica Redsalud 
Vitacura. Tutor clínico de la Universidad Mayor. 
Especialista en Medicina de Urgencia de la 
Universidad de Los Andes. Especialista en 
Auditoría en Salud universidad de El Rosario, 
Colombia. Médico Cirujano Universidad 
Nacional de Colombia.

Marcela Garrido
Coordinador Académico

Médico cirujano de la Pontificia Universidad 
Católica de Chile. Especialista en medicina de 
urgencia de la Pontificia Universidad Católica 
de Chile. MSc en Health Inequalities and Public 
Policy Edinburgh University. Miembro del 
comité académico de SOCHIMU (Sociedad 
chilena de medicina de urgencia). Jefa del 
programa de
Medicina de Urgencia de la Universidad de los 
Andes.

David Ochoa
Coordinador Académico

Médico cirujano de la Universidad de Cuenca, 
Ecuador. Especialista en medicina de urgencia 
de la Universidad de los Andes, Chile. 

(*)Docente de Clases Online: Experto en la materia encargado de diseñar, desarrollar y estructurar unidades asincrónicas del programa, asegurando 
que cumplan con   los objetivos académicos y permitan el aprendizaje autónomo de los estudiantes. Este profesional no imparte clases en vivo.

(*)Docente de Clases en Vivo - Online / Presencial: Profesional responsable de impartir clases asincrónicas online, facilitando el aprendizaje 
dinámico mediante la interacción en tiempo real y resolviendo dudas de los estudiantes. Este profesional no diseña unidades asincrónicas.
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Requisitos de
Postulación

•   Titulado/a o licenciado/a en las carreras mencionadas 
anteriormente en este documento.

• Cédula de identidad vigente (por ambos lados) o 
pasaporte vigente, en el caso de personas tituladas fuera 
de Chile.

•   Currículum Vitae actualizado.

Otros requisitos

• Disponer de acceso estable a internet.
• Manejo de herramientas computacionales a nivel usuario.

Documentos

Personas tituladas fuera de Chile

En caso de no ser aceptadas al programa, deberán presentar su Certificado 
de Título profesional debidamente legalizado, conforme a la normativa 
chilena vigente (apostillado o visado por el Consulado de Chile en el país 
de origen y por el Ministerio de Relaciones Exteriores en Chile).

Nota

En caso de no alcanzarse el número mínimo de alumnos establecido, la Universidad 
se reserva el derecho de no dictar el programa. Esta decisión será comunicada 
oportunamente a los postulantes matriculados y se devolverá integramente lo 
pagado por concepto de arancel.
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Nuestros diplomados cuentan con alta cobertura 
SENCE, lo que permite a las empresas financiar programas 
de capacitación de sus colaboradores.

Nuestros Diplomados 
Cuentan con Cobertura 
SENCE 

Debes contar con un contrato de trabajo (indefinido o 
a plazo fijo) y conversar con el área de capacitación de 
tu empresa o tu jefatura para evaluar la posibilidad de 
financiar tus estudios a través de SENCE.

* RI = Renta imponible

Si quieres saber mas información contáctanos.

¿Cómo acceder a este 
beneficio?

Tramos de cobertura según 
Renta imponible

RI Menor de 25 UTM

RI Entre 25 UTM y 50 UTM

RI Mayor de 50 UTM

100% del valor hora

50% del valor hora

15% del valor hora
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Todos los programas están certificados académicamente 
por la Universidad de los Andes e impartidos por UA 
Blended. 

Arancel del diplomado: 
UF 65

Horario: 
Contenido disponible 24/7 en CANVAS

Medios de pago: 
WEBPAY (12 cuotas precio contado), Transferencia, Cheque, OC Empresa, Paypal, 
Otros métodos.

Información General
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(+569) 35903857

@uandes_online

contacto@uandesonline.cl

www.uandesonline.cl

Contáctanos
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