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El mundo cambia constantemente. Nuevas tecnologias, nuevas formas de
trabajar y nuevas maneras de crear valor transforman la forma en que
vivimos, trabajamos y enfrentamos nuestros desafios. Al mismo tiempo,
estos cambios abren nuevas oportunidades para quienes buscan
comprender mejor el entorno, actualizar conocimientos e incorporar
herramientas relevantes para desenvolverse en contextos cada vez mas
dindmicos. Este es un momento de transformacion, pero también de
posibilidades. Mantenerse actualizado permite comprender mejor los
cambios, responder a nuevos desafios con mayor preparacién y continuar
desarrollandose en un entorno que evoluciona permanentemente.

Volver a estudiar es una decisién que abre nuevas posibilidades. Es una
oportunidad para incorporar nuevas herramientas, actualizar
conocimientos y continuar desarrollandose personal y profesionalmente.
Porque aprender no ocurre solo en una etapa de la vida: es parte de un
proceso continuo de crecimiento, curiosidad y adaptacién, que permite
ampliar la mirada, comprender mejor el entorno y enfrentar nuevos
desafios con mas herramientas. En Uandes online disefilamos diplomados
de actualizacion pensados para personas que quieren seguir aprendiendo,
mantenerse vigentes y fortalecer conocimientos relevantes para sus
desafios actuales, desde una formacion sélida, flexible y compatible con la
vida laboral, manteniendo el sello académico y formativo de la Universidad
de los Andes.

“Te invitamos a descubrir lo que hemos preparado para ti. Cada
diplomado es una oportunidad para seguir aprendiendo, actualizar
conocimientos y abrir nuevas perspectivas, incorporando herramientas
relevantes para comprender mejor los cambios del entorno y continuar
creciendo profesional y personalmente”.

Yazmin Carvajal Riquelme
Directora de Desarrollo Uandes Online
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La Universidad de los Andes (UANDES), fundada en 1989 en
Santiago de Chile, es una instituciéon de educacién superior con
una sélida trayectoria académica y una amplia oferta formativa en
distintas &reas del conocimiento. Su actividad académica se
desarrolla a través de 10 facultades, entre ellas Ciencias
Econémicas y Empresariales, Derecho, Comunicaciéon, Educacion,
Filosofia y Humanidades, Ingenieria y Ciencias Aplicadas, Medicina,
Enfermeria y Obstetricia, Odontologia y Psicologia, reflejando una
formacién amplia y multidisciplinaria.

Actualmente, UANDES cuenta con méas de 9.000 estudiantes de
pregrado, més de 2400 estudiantes de postgrado y mas de
16,000 estudiantes de educacién continua. Su comunidad
académica estd compuesta por mas de 1.600 docentes, y el 67%
de los profesores con jornada completa cuenta con grado de
doctor.
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UANDES esta acreditada por 6 afios en nivel de Excelencia por la
Comisién Nacional de Acreditacién (CNA), en todas las éareas
institucionales: Gestién Institucional, Docencia de Pregrado,
Docencia de Postgrado, Investigacion y Vinculaciéon con el Medio.
Desde 2019, UANDES forma parte del Consejo de Rectoras y
Rectores de las Universidades Chilenas (CRUCH), organismo que
redne a universidades del sistema de educacion superior chileno.

En el d&mbito de las ciencias econbémicas y empresariales, la
Facultad avanza en el proceso de acreditacion internacional
AACSB (Association to Advance Collegiate Schools of Business),
uno de los principales referentes globales en escuelas de negocios.
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éPor qué Estudiar un Programa
Asincronico en Uandes Online?

Respaldo Uandes

Estudiar en UANDES significa acceder a programas
respaldados por una universidad acreditada, con una sélida
trayectoria académica y reconocimiento institucional,
fortaleciendo tu desarrollo profesional desde una formacién
de calidad.

Actualizacion de conocimientos

Los programas estéan diseflados para incorporar
conocimientos, tendencias y herramientas relevantes para
enfrentar desafios actuales en &mbitos de negocios, gestion
y desarrollo profesional.

Metodologia disenada para el
aprendizaje auténomo

Los programas cuentan con contenidos estructurados,
recursos de aprendizaje y una metodologia pensada para
facilitar el estudio autdnomo, permitiendo avanzar de
manera flexible y organizada.

Flexibilidad para compatibilizar
estudio, trabajo y vida personal

La metodologia online asincrénica permite organizar el
aprendizaje segun tus tiempos, avanzando desde cualquier
lugar y compatibilizando el estudio con las exigencias
laborales y personales.

Docentes con experiencia
académica y profesional

Los cursos son desarrollados e impartidos por docentes
con trayectoria académica y experiencia profesional,
aportando conocimientos y perspectivas desde sus
respectivas disciplinas.

Certificacion Uandes

Al aprobar el programa, los estudiantes obtienen una
certificacion emitida por la Universidad de los Andes
(Uandes).
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¢Por qué Estudiar
este Diplomado?

1. Aplicacion practica al trabajo
Aprende a utilizar herramientas de Inteligencia
Artificial para analizar informacién, automatizar

procesos y apoyar decisiones en situaciones reales
de trabajo.

2. Herramientas para mejorar la eficiencia
Desarrolla competencias para optimizar procesos,
reducir tareas repetitivas y fortalecer la
productividad mediante el uso de Inteligencia
Artificial.

3 Formacion transversal

Incorpora herramientas y metodologias aplicables a
distintas areas y sectores, sin requerir
conocimientos previos en programacion o ciencia
de datos.

4. Usoresponsable de la Inteligencia Artificial
Comprende criterios para utilizar la Inteligencia
Artificial de forma critica, responsable y alineada
con las necesidades de las organizaciones.
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Descripcion del programa

La Inteligencia Artificial esta transformando la forma en que las
organizaciones analizan informacién, optimizan procesos y toman
decisiones. Su incorporacién en distintos contextos laborales ha
impulsado la necesidad de profesionales capaces de utilizar estas
herramientas para mejorar la eficiencia y fortalecer la gestién
mediante informacién oportuna y de calidad.

Este diplomado entrega herramientas para aplicar la Inteligencia
Artificial en el andlisis de informacion, la automatizacién de
procesos y la optimizacién del trabajo, utilizando soluciones que
permitan fortalecer la productividad y apoyar la toma de
decisiones en distintos contextos organizacionales.

A través de un enfoque practico y aplicado, el programa desarrolla
competencias para incorporar herramientas de Inteligencia
Artificial al trabajo cotidiano, favoreciendo un uso responsable y
orientado a la mejora continua de procesos y actividades
laborales.

Resultado de Aprendizaje

Aplicar herramientas de Inteligencia Artificial para analizar informacion, automatizar procesos y apoyar la toma de
decisiones, contribuyendo a una gestién mas eficiente del trabajo.

Dirigido a
Titulados y licenciados, técnicos y profesionales con carreras de al
menos 5 semestres de duracion, que trabajan con informacion,

reportes y procesos en distintas areas de una organizacion y
buscan

incorporar herramientas de Inteligencia Artificial para analizar
informacién, automatizar procesos y apoyar la toma de decisiones
en su trabajo.
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Plan de estudio

Revisa la malla curricular del diplomado

Inteligencia Artificial
Aplicada al Trabajo

Aborda el uso de la Inteligencia Artificial como herramienta
aplicada al trabajo para organizar informacién, optimizar

tareas, analizar contenidos y apoyar decisiones en contextos
laborales reales.

Analisis de Datos con
Inteligencia Artificial

Aborda el uso de la Inteligencia Artificial para analizar
informacion, interpretar resultados, detectar tendencias y
generar reportes e insights que apoyen la toma de

decisiones.

Automatizacion de Procesos
con Inteligencia Artificial

Aborda el uso de Inteligencia Artificial para automatizar
tareas repetitivas y optimizar procesos, reduciendo trabajo

manual y fortaleciendo la gestién de actividades operativas y
administrativas.
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Metodologia de estudio:
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Diplomado y Componentes del curso

Estudia a turitmo
desde cualquier lugar

Con nuestra metodologia online, puedes estudiar a tu propio ritmo
y desde cualquier lugar. Este programa se compone de cursos
organizados en unidades online asincrénicas en la plataforma
CANVAS. Las unidades consideran recursos educativos como
videoclases, infografias, material descargable y actividades de
aprendizaje, disponibles de forma progresiva durante el programa
y accesibles 24/7. Ademas, cada curso contempla una clase online
sincronica intermedia para profundizar contenidos, resolver dudas
y acompafar el proceso de aprendizaje. Al finalizar cada curso, los
estudiantes participan en una instancia de cierre que puede
realizarse de manera online

sincrénica o presencial en la Universidad de los Andes, segln
disponibilidad y preferencia del estudiante.

Acompafamiento Permanente: Durante el programa contaras
con el apoyo del equipo de servicio al estudiante, que mantendra
contacto permanente contigo para acompanarte en tu proceso de
estudio, orientar tu avance y apoyarte durante el desarrollo del
diplomado. Ademas, contaréds con el apoyo del tutor académico
del programa, quien podra resolver consultas sobre contenidos,
aclarar dudas y acompanarte en tu aprendizaje a lo largo del
diplomado.

Inteligencia Artificial para Analisis y Automatizacion

Diplomado
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Siempre Acompanado: Un equipo
Disponible para Guiar tu Aprendizaje

Durante el programa contaras con el apoyo del equipo de servicio
al estudiante, que mantendra contacto permanente contigo para
acompafarte en tu proceso de estudio, orientar tu avance y
apoyarte durante el desarrollo del diplomado. Ademas, contaras
con el apoyo del tutor académico del programa, quien podra
resolver consultas

sobre contenidos, aclarar dudas y acompafarte en tu aprendizaje
a lo largo del diplomado. Todo el proceso estéd disefiado para
acompafarte con claridad, orden y apoyo durante tu experiencia
de estudio.
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Certificado de
Aprobacion del Diplomado

Todos los estudiantes que cumplan con los requisitos
académicos y aprueben satisfactoriamente su plan de
estudios recibiran la certificacion que otorga la Universidad de
los Andes (UANDES), en formato digital y con firma electrénica.

- los Andes

Nombre del estudiante

ha aprobade satisfactoriamente los estudios conducentes
a la obtencion del

NOMBRE DEL PROGRAMA APROBADO

Qtorgado por la Escuela especifica de la Universidad de los Andes.

En Santiago de Chile, mes y afto.
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Curso: Inteligencia Artificial
Aplicada al Trabajo

Comprende el uso de la Inteligencia Artificial como herramienta aplicada al trabajo para organizar informacion,
optimizar tareas y apoyar decisiones en contextos laborales.

Este curso aborda el uso de la Inteligencia Artificial como El foco estd en facilitar la incorporaciéon de herramientas de
herramienta aplicada al trabajo en distintos contextos laborales. Inteligencia Artificial al trabajo diario, promoviendo un uso
Estéd orientado a comprender cémo estas tecnologias pueden préactico, critico y orientado a resultados.

apoyar la organizacién de informacién, la optimizacién de tareas, el
andlisis de contenidos y la toma de decisiones en el trabajo
cotidiano.

A lo largo del curso, se revisan herramientas y metodologias para
utilizar Inteligencia Artificial en tareas habituales, incorporando
buenas practicas para el disefio de instrucciones, la validacién de
resultados y el uso responsable de estas tecnologias.

%1

tencia Productividad ~ Optimizacion
~ “ligente




uandes>online

Curso: Inteligencia Artificial Aplicada al Trabajo
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Resultado de Aprendizaje

Aplicar herramientas de Inteligencia Artificial para organizar informacion, optimizar tareas y apoyar la toma de decisiones

en distintos contextos laborales.

Unidades

Unidad 1

Inteligencia Artificial y trabajo:
oportunidades, limites y
aplicaciones

Conoce los fundamentos de la Inteligencia
Artificial, sus principales aplicaciones en el
trabajo y los criterios para utilizarla de
forma responsable.

Unidad 4

Comunicacién y generacion de
contenidos asistidos por IA

Utiliza herramientas de Inteligencia
Artificial para elaborar documentos,
informes, presentaciones y otros
contenidos de apoyo al trabajo.

Unidad 2

Diseio de instrucciones y
prompting aplicado al trabajo
Desarrolla técnicas para disefiar
instrucciones efectivas que permitan
obtener mejores resultados mediante
herramientas de Inteligencia Artificial.

Unidad 5

Gestion y productividad del
trabajo con IA

Incorpora herramientas de Inteligencia
Artificial para organizar tareas, optimizar
tiempos y mejorar la productividad en el
trabajo cotidiano.

Unidad 3

Inteligencia Artificial para
organizacion y analisis de
informacion

Aplica herramientas de Inteligencia
Artificial para organizar, resumir, clasificar
e interpretar informacion relevante para el
trabajo.

Unidad 6

Uso responsable y toma de
decisiones apoyada por IA

Aplica buenas practicas para validar
resultados, resguardar la informacion y
utilizar la Inteligencia Artificial como apoyo
a la toma de decisiones.




uandes>online

Universidad
de los Andes

Curso: Analisis de Datos con

Inteligencia Artificial

Comprende el uso de la Inteligencia Artificial para analizar informacioén, interpretar resultados y apoyar la toma de

decisiones en contextos laborales.

Este curso aborda el uso de la Inteligencia Artificial para analizar
informacién y apoyar la toma de decisiones en distintos contextos
laborales. Esta orientado a comprender como estas herramientas
pueden facilitar la organizacién, interpretacién y visualizaciéon de
datos para generar informacién util para la gestion.

A lo largo del curso, se revisan herramientas y metodologias para
organizar, analizar y comunicar informacién mediante Inteligencia
Artificial, favoreciendo la identificacién de patrones, tendencias y
hallazgos relevantes para apoyar la toma de decisiones.

El curso busca desarrollar competencias para utilizar herramientas
de Inteligencia Artificial en el analisis de informacién, promoviendo
un uso préactico, critico y orientado a mejorar la gestién en
distintos contextos laborales.

Anélisis de Datos




uandes>online

Curso: Analisis de Datos con Inteligencia Artificial
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Resultado de Aprendizaje

Aplicar herramientas de Inteligencia Artificial para analizar informacion, identificar patrones y apoyar la toma de

decisiones en distintos contextos laborales.

Unidades

Unidad 1

Datos, decisiones e Inteligencia
Artificial en el trabajo

Comprende cémo la Inteligencia Artificial
puede apoyar el analisis de informacion y
fortalecer la toma de decisiones en
distintos contextos laborales.

Unidad 4

Visualizacion de informacion y
generacion de reportes

Utiliza herramientas de Inteligencia
Artificial para elaborar reportes y
visualizaciones que faciliten el analisis, la
comunicacién y la comprensién de la
informacion.

Unidad 2

Organizacion, preparacion e
interpretacion de informacion

Desarrolla criterios para organizar,
estructurar e interpretar informacion
utilizando herramientas de Inteligencia
Artificial.

Unidad 5

Tendencias, estimaciones y
apoyo a decisiones

Analiza tendencias y escenarios mediante
herramientas de Inteligencia Artificial para
fortalecer la toma de decisiones basada en
informacioén.

Unidad 3

Analisis exploratorio e
identificacion de patrones

Aplica herramientas de Inteligencia
Artificial para identificar tendencias,
relaciones y patrones relevantes en
distintos conjuntos de informacién.

Unidad 6

Comunicacion de hallazgos y
toma de decisiones con IA

Comunica hallazgos y resultados utilizando
herramientas de Inteligencia Artificial para
apoyar la gestion y la toma de decisiones.
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Curso: Automatizacion de Procesos

con Inteligencia Artificial

Comprende el uso de Inteligencia Artificial para automatizar tareas y optimizar procesos en contextos laborales

reales, mejorando la eficiencia y la gestion del trabajo.

Este curso aborda el uso de la Inteligencia Artificial para
automatizar procesos y optimizar actividades en distintos
contextos laborales. Estd orientado a comprender como estas
herramientas pueden contribuir a reducir tareas repetitivas,
mejorar la eficiencia y apoyar la gestién mediante soluciones de
automatizacion.

A lo largo del curso, se revisan herramientas y metodologias para
identificar oportunidades de automatizacion, disefar flujos de
trabajo y aplicar soluciones basadas en Inteligencia Artificial que
faciliten la ejecucion de procesos y la organizacién de actividades.
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El curso promueve la incorporacién de herramientas de
Inteligencia Artificial en la automatizacibn de procesos,
favoreciendo un uso practico, responsable y orientado a mejorar la
eficiencia en el trabajo.
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Curso: Automatizacion de Procesos con Inteligencia Artificial

Resultado de Aprendizaje

Aplicar herramientas de Inteligencia Artificial para automatizar procesos y optimizar actividades en distintos contextos

laborales.

Unidades

Unidad 1

Inteligencia Artificial y
automatizacién del trabajo

Comprende cémo la Inteligencia Artificial
puede apoyar la automatizacion de tareas
y procesos para mejorar la eficiencia en
distintos contextos laborales.

Unidad 4

Asistentes de trabajo y flujos
laborales apoyados por IA

Utiliza herramientas de Inteligencia
Artificial para apoyar la gestion de
actividades, la coordinacién de tareas y la
ejecucion de flujos de trabajo.

Unidad 2

Automatizacion documental y
gestion de informacion

Desarrolla estrategias para automatizar la
organizacion, clasificacion y gestion de
documentos e informaciéon mediante
herramientas de Inteligencia Artificial.

Unidad 5

Automatizacion aplicada a
procesos operativos y
administrativos

Incorpora herramientas de Inteligencia
Artificial para optimizar procesos
operativos y administrativos, favoreciendo
una gestion mas eficiente.

Unidad 3

Automatizacién de tareas
repetitivas y seguimiento de
trabajo

Aplica herramientas de Inteligencia
Artificial para automatizar tareas
recurrentes y fortalecer el seguimiento de
actividades y procesos.

Unidad 6

Disefio de soluciones simples de
automatizacion para el trabajo

Disefia soluciones basicas de
automatizacion utilizando herramientas de
Inteligencia Artificial para responder a
necesidades reales del entorno laboral.
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Requisitos de
Postulacion

Documentos

e Titulados y licenciados, técnicos y egresados de carreras
de al menos 5 semestres de estudio.

e Cédula de identidad vigente (por ambos lados) o pasaporte
vigente, en el caso de personas tituladas fuera de Chile.

e Curriculum Vitae actualizado.

e Las personas que no cuenten con un titulo técnico o
profesional, pero acrediten experiencia laboral relevante en
areas relacionadas con el diplomado, podran postular a una
admision especial. Para ello, deberan demostrar al menos 2
afos de experiencia laboral en funciones afines,
antecedentes que seran evaluados por la Universidad.

Otros requisitos

e Disponer de acceso estable a internet.

e Manejo de herramientas computacionales a nivel usuario.

Personas tituladas fuera de Chile

En caso de no ser aceptadas al programa, deberan presentar su
Certificado de Titulo profesional debidamente legalizado, conforme
a la normativa chilena vigente (apostillado o visado por el Consulado
de Chile en el pais de origen y por el Ministerio de Relaciones
Exteriores en Chile).

Nota

En caso de no alcanzarse el nUmero minimo de alumnos establecido, la
Universidad se reserva el derecho de no dictar el programa. Esta decisién
serd comunicada oportunamente a los postulantes matriculados y se
devolvera integramente lo pagado por concepto de arancel.

Universidad
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Informacién General Todos los programas estan certificados académicamente

por la Universidad de los Andes e impartidos por UA
Blended.

Arancel del diplomado:
37 UF

Horario:
Contenido disponible 24/7 en CANVAS

Medios de pago:

WEBPAY (12 cuotas precio contado), Transferencia, Cheque, OC Empresa, Paypal, Otros
métodos.
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ACREDITADA EN TODAS LAS AREAS
NIVEL DE EXCELENCIA 6 ANOS
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